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TCL-USB(6C)网络电话 
用户手册 V1.0 

 
一、 产品概述 

TCL-USB(6C)是一款通过CE、SKYPE认证，在Internet 上运行的语音传输通讯终端产品。

采用专用DSP 语音处理芯片和U 盘自动运行技术，实现预装IM 软件或SOFTPHONE在PC 上自

动运行，并可媲美固定电话的音质，适合于拨号上网、宽带网、局域网等环境使用，尤其适

合经常出差、公共场所使用IM 软件需要保密者使用。 

 
 

二、 主要功能特点 

� 支持 AUTORUN，自动运行内装 IM 软件，无须在 PC 上安装任何软件 

� 内置 32/64/128M FLASH，可做 U 盘使用 

� 关键数据存储在隐藏分区，可保证用户数据安全性 

� USB 接口支持热插拔、无需驱动程序 

� 内建高性能语音处理器,能有效地消除回音与延迟，提供清晰的语音效果 

� 标准 USB 口供电，不需外接电源 

 
三、 系 统设备 要 求 
CPU：586 以上         
内存：64M 以上  
操作系统：win2000 /win XP /Mac OS9 /Mac OS X . 
USB 接口：USB1.1 /USB2.0 
 
四、 工 作 环 境 
使用温度：0℃~50℃  
保存温度：-40℃~85℃ 
湿度：10%~90% 
 
五、 包装清单 
1、TCL－USB（6C）网络电话（含 USB 连接线）；                  一台 
2、安装光盘                                                    一张 
3、保修卡                                                      一张  

本产品于生产包装前均已经过严格的产品品质检验，请您在打开包装后再仔细检查包

装里的配件是否完整，如果有损坏或缺件，请立即联系经销商。 
 

六、 USB 电话使用说明 
TCL-USB(6C)需要WIN2000 以上操作系统才能正常使用 

1、 插上 USB 线后电脑会自动安装驱动程序，出现 提

示后，表示 USB 设备已经安装成功。 
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2、 如果是 WIN2000 系统还会出现以下提示。 

 
 

3、 系统提示是否重新启动，点击“否”即可（也就是不需要重新启动计算机也可

以正常使用 USB 话机）。 
4、 话机进行运行阶段，大约 1 分钟后，话机预装的 IM 软件或 SOFTPHONE 和对

应的 DIALER 启动，右下角出现提示 （这里以运行 SKYPE 为例），

表示 SKYPE 和 DIALER 已经启动运行。 
5、 在 SKYPE 登录界面输入自己的帐号，登录，出现如下提示： 

 
6、 选择“允许此程序使用 Skype”，点击“确定”，允许 SKYPE 和 DIALER 连接，

SKYPE 登录后，右下角出现 ，表示 SKYPE 已经登录上，并和

DIALER 连接成功，话机已经可以正常使用了。 
7、 TCL-USB（6C）键盘功能介绍： 

 
音量＋、音量－：…………调整电话听筒音量大小； 
▲、▼：……………………可以使用此键在“好友”名单中直接选择好友； 
删除：………………………清除全部所拨号码，方便号码拨错后重新拨号； 
绿色电话键：………………电话呼出，对应即时通讯软件中的“电话拨出”符号； 
红色电话键：………………挂机，对应即时通讯软件中的“电话挂机”符号。 
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8、 TCL-USB（6C）安全退出，先在右下角 SKYPE 和 DIALER 图标上点右键，

选择退出，退出 SKYPE 和 DIALER。再卸下设备，双击

，出现如下界面 

 
点击停止 

 
点击确定 

 
出现以上提示就可以安全拨出 TCL-USB（6C）设备了。 

 
 

七、 USB 话机其他应用 
作为普通 USB 声卡使用：打开你需要使用的即时通讯软件（IM）或其他需要使用声

音设备的软件，在软件的声音设备选择菜单中选择本设备：“USB Audio Device”。如

下图示： 
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QQ 软件的视频设备设置界面： 
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八、 简易故障排除 
 
故障现象                              解决办法                                   
指示灯不亮                    请检查USB口是否可用               
插入PC 2 分钟后程序没有启动   请检查计算机是否禁止光盘自动运行                   
通话时自己听不到声音        请检查电脑声音选项，播放设备是否为：“USB Audio 

Device”请检查电脑声音选项，播放音量是否被设的太小？ 
通话时对方听不到声音        请检查电脑声音选项，录音设备是否为：“USB Audio 

Device”请检查查电脑声音选项，话筒音量是否被设的太小？                                        

系统托盘区无 图标出现     请点击“开始→控制面板→声音和多媒体→音频→首选设

备（选USB Audio Device）→应用→确定”。如果未发现可用USB音频设备，则需重启电

脑。
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