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Manual de Acesso e Utilizacao do WSD-TISS

Consideracoes Iniciais

IMPORTANTE !!!

Informamos que respeitando a Instrucdo Normativa n° 28, publicada pela ANS em 11 de janeiro de
2008, a partir de 27/02/2008 apenas serdo aceitos arquivos XML na versdo V2_01_03. Detalhes:
Instrucdo Normativo n® 28

Informamos que conforme Instrucdo Normativa n® 31, a versdo VV2.02.01 da TISS entrara em vigor
em 30/11/2008 . Durante os primeiros 30 dias ap0s a entrada em vigor da nova versao, serdo aceitos
arquivos nas versdes V2.01.03 e V2.02.01 e, apds 30/12/2008, poderdo trafegar apenas arquivos na
versdo V2.02.01. Favor entrar em contato com seu fornecedor do software sobre a nova
Versao.

Formato do arquivo

Os arquivos XML deverdo ser enviados através do WSD compactados no formato .zip (Winzip) e o
conteldo do arquivo compactado devera ter somente arquivos com extensdo XML, Os arquivos
compactados enviados via upload devem ter tamanho méaximo de 70Mb. Quando descompactado
um arquivo .zip deste tamanho, em .xml, pode chegar até a 1 Gb, o que significa que muitas
informagdes podem ser enviadas em cada upload.

Obs: Podem ser enviados varios arquivos XML compactados em um Unico arquivo compactado.

Caso seja enviado um arquivo compactado com extensdo .txt ou .doc por exemplo em seu contetdo
ocorrera a seguinte mensagem na validacéo.
Falha Descompactacdo

Nome do arquivo XML

O nome do arquivo a ser postado deve atender ao item descrito no Manual de Comunicacgédo e
Seguranca da ANS, deve seguir o seguinte padrao:

<sequencial da transacéo, com 20 caracteres>_<cddigo hash com 32 caracteres>.xml

Exemplo: 00000000000000000025_35h2ed93b6c0d07b96bfdfd6chef4d.xml.

Sendo 25 0 ndmero sequencial da transacdo desta mensagem XML e
35b2ed93b6c0d07b96bfdfd6chef4d seu cddigo Hash.

O campo seguencial da transacao localiza-se no inicio do arquivo e o campo Hash no final do
arquivo.

Caso o arquivo XML ndo esteja exatamente de acordo com essa regras ocorrera a seguinte
mensagem de erro na validacéo.

(439) O nome do arquivo XML ndo seque o padrédo de nomenclatura de arquivos pela TISS.

O _tamanho _do sequencial no nome do arquivo deve contar 20 caracteres com zeros a
esquerda, nome: 052008 3AB58BA74D85890D0221051966FFD8AQO Sequncial: 052008
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Cédigo Prestador

Devido a mudanga do sistema de gestdo e ao WSD, diferentemente da forma como vinham sendo
enviados os arquivos XML o campo referente ao cddigo do prestador devera ser preenchido com o
codigo na operadora e ndo mais pelo CPF e CNPJ, a relacdo com os codigos de cada prestador
Cooperado/Credenciado sera disponibilizado no mesmo link de acesso ao WSD, favor implementar
mudangas nos sistemas. Caso seja enviado o prestador cadastrado no XML com CPF ou CNPJ ou
qualquer outro codigo que ndo o codigo prestador na Unimed fornecido havera erro na validacéo do
arquivo com a seguinte mensagem:

(409) O usuario de origem encontrado no cabecalho da transagdo nao foi encontrado no sistema.
O usuario enviado no campo origem do cabecalho néo foi encontrado no sistema.

Campo Data Validade Carteira

O campo data de validade da carteira apesar de ser opcional na legenda TISS € obrigatorio estar
no arquivo XML, uma vez que o WSD esta parametrizado como campo obrigatorio. Caso nédo seja
preenchido aparecera a seguinte mensagem abaixo na valida¢do do arquivo.

(418) Erro ao validar mensagem

java.lang.RuntimeException: java.lang.Throwable: O campo € obrigatério - Campo:
/mensagemTISS/prestadorParaOperadora/loteGuias/guias/guiaFaturamento/guiaConsulta/beneficiar
io/validadeCarteira/ Tamanho previsto: 8, Valor encontrado: null {numeroGuiaPrestador da Guia:
33465}
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Acesso ao WSD-TISS

Acessar a pagina www.unimedvsf.com.br e ap6s clicar no link Portal TISS.

[l Beneficia rio/Visitantes

2% Via Cartdo
21 Via Boleto
Atualize seus Dados
Dicas de Satde
Guia Médico
Pesquisa de Satisfagdo
Planos de Saide

[ prestador

cesse sua Produgio

Agbes de Marketing
Atualize seus Dados
Balango Patrimonial
Portal TISS
Informagbes e Tabelas

Jomnal do Usuario

[ outras Unimeds

Download PTU
A Cooperativa

Fotos

Noticias

[27/02] Hospital Unimed em
Juazeiro realiza primeira
cirurgia cardiaca

[23102] Céncer € principal alvo
de pesquisas clinicas no Brasil

[20/02] Hospital Unimed em
Juazeiro val contar com a
tecnologia Multislic...

[13102] Bloco Sou Legal, Sou
Especial agita sexta-feira de
Carnaval em Pe...

[10/02] Como prevenir ou
controlar a Labirintite

@ MaisMoticias...

, | Envie seu Curriculo
clique aqui

Rm‘g:ﬂgom:? &

J‘

w _
v

= wWebmail

l,‘f

Quem tem sabe a diferenca.

Destaques

Beneficiario Unimed:

¥ Jornal do Usuzrio

¥ 23 \fia Boleto » Manuais e Drivers
b Guia Médico

Sgaum .
cliente Unimed

ar

¥ Pesquisa de Satisfacdo

¥ Tab. Medic. Materiais

LABORATORIO

Unimed £

Vale do Sfio Francisco

Resultado de Exames
Chave / Identificagio:

¥ Produgdo Médica

¥ Convocagdo: Escala
Médicos Hospital Unimed em
Juazeiro

Senha:

Seré aberta uma nova janela com informacdes sobre a TISS e link para acesso ao WSD, clicar no
link “Acesso WSD”

f Visitantes

23 Via Cartdo

22 Via Boleto

Atualize seus Dados
Dicas de Salde

Guia Médico

Pesquisa de Satisfagdo

Flanos de Saide

[ prestador

Acesse sua Produgs

Agtes de Marketing

Atualize seus Dados

Balango Patrimonial

Portal TISS

Informagies e Tabelas

Jornal do Usuario
[Z outras Unimeds

Download PTU

A Cooperativa

Fotos

Nof 5

Fisiomed

Laboratorio

Responsabilidade Social

Termos Médicos

[ Na Midia

Coluna Unimed em Agio

Campanhas Pu

¥ Legenda da Guia SADT

b Legenda da Guia de Consulta
¥ Legenda da Guia Solicitacdo Internacdo

Fara visualizar os arguivos dispeniveis ne formate POF, & necessaric ter instalado o Adobe Aocbat Reader,
Se vooé ndo o possui, cigue no icone abaixo pars fazer o download gratuito.

Get ¥
RDOUE* READER®

Legenda Guia TISS

Download de ﬂquiVUS {Cligue para fazer o download)

Informativo TISS

Cumprindo as exigéncias da Agéncia Nacional de Salde Suplementar em sua RN 114, inclusive
considerando as dltimas alteragdes trazidas pela IN 26 e pela RN 153. A Unimed Vale do S3o
Francisco disponibiliza o endereco para que sejam efetivadas as comunicacdes no padrdo TISS no

formato XML.

Para maiores informacgdes sobre dividas e utilizagdo do Portal TISS entrar em contato com o setor
de Informatica da Unimed Vale do S8o Francisco.

- Coordenador TISS - Paulo Andrade - (87) 3866-7909 - paulo@unimedvsf.com.br

- Coordenador TISS (Suplente) - Marcus Fabricio - (87) 3866-7946 -
marcusfabricio@unimedvsf.com.br

] - (B7) 3866-7936 - suportenti@unimedvsf.com.br

Acesso WSD

s io e Utilizacdo do WSD-TISS
Codigo Prestador na Operadora - Cooperado

Codigo Prestador na Operadora - Credenciado
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Login e Senha

Ap0s clicar no link de acesso do WSD sera aberta a seguinte pagina baixo, deve ser digitado o login
e senha para acesso ao WSD, caso ndo possua login e senha favor entrar em contato pelo telefone
3866-7936/7940 para fornecimento de login e senha do WSD.

" Portal Nacional de Satde : Unimed do Brasil - Windows Internet Explorer

A & | http:/fwww.unimed.com.br/pct/index.jsp?cd_canal=49146

[

i d A Acarestedo par Usuirio Eoiphecs s ool Buscar
UIIII'II'E colaboradores € cooperados - == Cadastre-se =

© melhor plano de saide é viver.
O segundo methor & Unimed.

T.Qi‘ '1'?@ |(;_3 Portal Nacional de 5atde :: Unimed do Brasil

‘Sobre a Unimed — - edico Viver Bem
— (E—

Ao entrar com login e senha, se ja existir o mesmo login de um outro prestador para outra unimed, o
sistema solicitara que o prestador preencha a qual Unimed o prestador pertence conforme figura
abaixo, logo deve-se preencher “UNIMED VALE DO SAO FRANCISCO”, caso seja um login
Unico ndo sera necessario passar por essa etapa.

Acesso a area exclusiva

Escolha sua Unimed: ([RciRi iRt el e as) -

Login: | 149

[ Cancelar Jf_ Entrar_
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Feito 0 acesso sera aberta a pagina abaixo, clicar na opgdo Portal Unimed e logo ap6s WSD

=} Portal Nacional de Saiide :: Unimed do Brasil - Microsoft Internet Explorer

Arquiva  Editar  Exibir  Favoribos  Ferramentas  Ajuda

O-0 NEHG 240 2 =-JHA

Endereco |$§‘] http ,l',l'www unlmed cam, br,l'pctr,l'lndex jsprod_i canal 30866Rcd_secan=30544

A Unimed | Nossos planos | Gui

¥ Area restrita

Unirmed

Cooperado Unimed

T 015 A

p(Se vocéd nao for Lic

» Profissional da
Eaue Para Vocé J Colaborador | Profissionais ¢

} Camara Nacional .
de MRF

RN NN (cesse a nossa Vilrine Virtu

* Portal Unimed (Ful

P Capa de Cooperado Unimed

Cooperado Unimed

Alterar email Campanha para prevenir cincer da pele
realiza exames gratuitamente

¥ Cerca de 1.500 dermatalogistas
- gstarfo realizando consultas, dia

Logo apos clique no botdo “Acessar o WSD-TISS” conforme figura abaixo, nesta janela também
podera ser obtido o Manual do Usuario WSD fornecido pela Unimed do Brasil.

b - “nha sines lar

Prezado usuario,

2 2Im |‘|‘|r|1':|1'|_| Com O suU IIIH'I-' [_||-I||| 1‘|—- efone
, e-mail suporte. wsd@@substractum.com.br,
= E| dl_l tipo Prestador o suporte dewverd ser fornecic
pela sua Unimed.

Atenciosamente,

Unimed do Brasil

Manual do
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Menu WSD

Uma vez acessado o WSD sera apresentado ao prestador um menu com 5 opgdes com as fungoes
listadas abaixo da figura.

— WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Internet Explorer

%o <t | @ WSDTISS - Unimed do Brasil | |

Unimed ! £72

Opcies

Avisos Importantes Avisos Importantes

. d Caixa de Entrada

.. Este espaco estadra I do sistema, por

Caixa de Saida

Data Envio de Arguivos
02/10/2008 Informaros 0 31, a versdo V2.0
Meus Arguivos Enviados ; il
entrada en rquivos nas versoes
V2.02.01.
21/02/2008 Informamos que respeitando a Instrucdo Normativa n© 28, publicada |

XML na versdo V2_01_03. Detalhes: Instrucdo Normativo no 28

e Avisos Importantes: Area para comunicagio sobre informagdes relativas ao processo da
faturamento e envio de arquivo XML pelo WSD.

e Caixa de Entrada: Onde encontram-se 0s protocolos de recebimento (confirmacao) dos
arquivos XMLs processados com sucesso pela Unimed.

e Caixa de Saida: Onde encontram-se os arquivos XMLs enviados para a Unimed e
processados com Ssucesso.

e Envio de Arquivo: Area destinada a localizagdo e envio dos arquivos XML compactados
no formato ZIP.

e Meus Arquivos Enviados: Area destinada a consulta dos arquivos compactados e XML
para verificacdo do processamento se foram aceitos ou rejeitados.

Unimed Vale do Sao Francisco
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Caixa de Entrada

Uma vez escolhida a opcdo Caixa de Entrada o prestador terd acesso aos arquivos XMLs do tipo
“PROTOCOLO_RECEBIMENTO” constatando a confirmacdo que o arquivo foi processado com
sucesso, podendo filtrar as informagdes pelo campos (Codigo arquivo XML, Tipo arquivo, N
protocolo, Data Inicial, Data Final).

@ 'WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Internet Explorer | 5
@v 52 ‘E‘ https:/fwsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidator.html - % |“f| X ‘ | Live Search 2 v
- — ' & A »
W e | (€ WSD TISS - Unimed do Brasil ‘ | ]’jﬁ i ~ (= v |- Pagina v [} Ferramentas

Caixa de Entrada

Unimed £}

Opgdes =

Filtro de pesquisa da caixa de entrada:

Cddigo Arguive Xml  Tipo Arguivo N° Protocolo Data Inicial Data Final
((rodes ) o

h_

Arquivo(s) disponivel(is):

—uwcalizar [ Atualizar

Codigo Arquivo Xml N° Protocolo Nome arquivo Tipo arquivo Data envio Status

Processado com sucesso

[©]
rocessado com sucesso
|Ffpcessado com sucesso
©
7

668316 900000007460 00000000900000007460_ PROTOCOLO_RECEBIMEN 0.
02/11/2009 20:37

668315 900000007459 000000009000000074558_| PROTOCOLO_RECEBIME[j

681 |9 L | oo 435_| PROTO O_RECEBIM ':..gwneta\hes
669146 900000007434 00000000900000007434_ PROTOCOLO_RECEBIMBg

Cu Baixar XML/TISS |@focessado com sucesso

668089 900000007433 00000000900000007433_ PROTOCOLO_RECEBIME Processado com sucesso

663087 900000007432 00000000900000007432_| PROTOCOLO_RECEBIMEN 31/10/J0 Processado com sucesso

Exibindo registros de '1' a '7'. Total:

Nesta janela clicando com o botéo esquerdo do mouse pode-se obter os detalhes do protocolo como
também baixar o arquivo XML referente ao protocolo de recebimento, conforme opgdes circuladas
acima.

Abaixo tela contendo detalhes do protocolo de recebimento.

/& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Internet Explarer ==

@u b |§, https://wsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v 1 1 3/WsdValidat + ﬂl |"f| X | | Live Search pe) -
—— —— = ” = >

¢ el 92|+ | @ WsDTISS - Unimed do ... % [@ANSHegislacao ] | f2 v B - @& v |5 Pdgina v { Feramentas v

Caixa de Entrada
Unimed £
Opcdes = - e T

Detalhes de arquivos do prestador:

Codigo Arguivo Xml: 668147  Tipo de Transagdo: PROTOCOLO_RECEBIMENTO

N° Protocolo Recebimento: 900000007435

Codigo Origem: 210 Nome Origem: UNIMED VALE DO SAD FRANCISCO

Cddigo Destino: 3409 Nome Destino: Ligia Maria Moxoto Moura Lima

Status Processamento: Processado com sucesso Data envio: 01/11/2009 Hordrio envio: 21:20
Usudrio Upload: UNIMED VALE DO SAD FRANCISCO

Nome arguive: 00000000900000007435_12376b443eb179d18ee9e49e6c7c6548....

Q Gerar Protocolo Recebimento (m
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Ao clicar na opcéo “Gerar Protocolo Recebimento* o prestador tera opcéo de salvar o protocolo

conforme figura abaixo. O mesmo procedimento pode ser feito para “baixar / salvar” o arquivo
XML correspondente.

& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Intemet Explorer

== &/
@U - |g, https://wsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidat - % | ‘?| x | | Live Search P 'l
P — S e 2 b3
sk ale lgg - [@WSDTLSS— T ]@AN‘H FEREE l l @ - v dm v Iﬁ? Pagina = @ Ferramentas v
i Caixa de Entrada
nimed |2
u d | @ Salvar como ﬂ

DL_J = |. Desktop »

- | ¥4 | | Pesquisar pl
[ 9] Pesquise

| Detalhes de arquivos do pr

Wl Al nimed?10 ProtocoloRecebimento 900000007435

Cédigo Arquivo ¥Xml: 668147 .
Tipo: [ v]

N® Protocole Recebimento: 9000

¥ Procurar Pasta

Cédigo Origem: 210  Mome O

Codigo Destino: 3409 Nome Destino:

Ligia Maria Moxoto Moura Lima

Status Processamento: Processado com Efetuando-dowmload Cﬁbliil’dl.i'i%qgnimm’lﬂimt 21:20

Usudrio Upload: UNIMED VALE DO SAO FR Unimed210_ProtocoloRecebimento_ 300000007435, pdf

Nome arquivo: 00000000900000007435_ -

Q Gerar Protocolo Recebimento

Unimed Vale do S&o Francisco
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Caixa de Saida

Uma vez escolhida a opgao Caixa de Entrada o prestador terd acesso aos arquivos XMLs do tipo
“ENVIO_LOTE_GUIAS” constatando a confirmacao que o arquivo foi processado com sucesso,
podendo filtrar as informac@es pelo campos (Codigo arquivo XML, Tipo arquivo, N protocolo,
Data Inicial, Data Final).

@ WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Intemet Explarer E=NEEn >
@u * \g, https://wsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidat + ﬂ |"¢| . | | Live Search pel -
Nt T— rE— = T e »

W Iggl‘ ‘ & WSD TISS - Unimed do ... % |@ANS| Legislacao | l Eﬁ ~ B - = - [ Pdgina v {{} Ferramentas v

= Caixa de Saida
Unimed 4%

AR AN Sair
@da caixa de saida:

Cédigo Arguive Xml  Tipo Arquivo N® Protocolo Data Inicial Data Final

(_Todos |+) @ G
\

g
Arquivo(s) disponivel(is):

Localizar / " _.oalizar

Codigo Arquive Xml N° Protocelo Nome arquive Tipo arquivo Data envio Status

923838 900000009684 sadt-uni-novo.xml ENVIO_LOTE_GULS Processado com

As | 02/03/2010 09 | Processado com
% F | g9 Detalhes o
923836 900000009682 sadt-uni-inter-novo.xm ENVIO_LOTE] GUI{ Processado com

UL~
668313 900000007459 0000000000000000001 ENVIO_LOTE_GU

U Baixar XML/TISS |
665314 900000007460 0000000000000000001 ENVIO_LOTE N oy U ETTOU

Processado com
02/11/2009 290%6
668145 900000007435 0000000000000000001 ENVIO_LOTE_GUIAS 01/11/2009 21:19 Processado com

Processado com

1 2 ==

Exibindo registros de '1' a '6'. Total: '10'.

Nesta janela clicando com o botdo esquerdo do mouse pode-se obter os detalhes do protocolo como
também baixar o arquivo XML referente ao protocolo de recebimento, conforme opgdes circuladas
acima.

Abaixo tela contendo detalhes do protocolo de recebimento.

& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Intemet Explorer =Hac |

@'\_/ he |g https://wsdtiss.unimed.com.brfwsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidat g |"?| A | | Live Search

v o [gglv]@wsunss-ummed do.. % | @ ANS | Legislacao ] ] far - B - @ - [} Pdgina - {( Ferramentas

Caixa de Sai
Unimed |42
Bories i e e T S 5

De.i.:all.'les de arqui\.ms do prestédor:

Codigo Arquivo Xml: 923837  Tipo de Transacdo: ENVIO_LOTE_GUIAS

N° Protocolo Recebimento: 900000009683

Codigo Origem: 3409 Mome Origem: Ligia Maria Moxoto Moura Lima

Cédigo Destino: 210 Nome Destino:  UNIMED VALE DO SAO FRANCISCO

Status Processamento: Processado com sucesso Data envio: 02/03/2010 Horario envio:  09:33
Usudrio Upload: Ligia Maria Moxoto Moura Lima

Nome arquivo:  cons-uni-novo.xml

Q .Géfa'r.PE.otm.:o'lo ﬁéceﬁiméﬁfo . \I';;J.Ii:'ar

Unimed Vale do Sao Francisco
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Ao clicar na opcéo “Gerar Protocolo Recebimento* o prestador tera opcéo de salvar o protocolo

conforme figura abaixo. O mesmo procedimento pode ser feito para “baixar / salvar” o arquivo
XML correspondente.

& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Intemet Explorer

== &/
@U - |g, https://wsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidat - % | ‘?| x | | Live Search P 'l
P — S e 2 b3
sk ale lgg - [@WSDTLSS— T ]@AN‘H FEREE l l @ - v dm v Iﬁ? Pagina = @ Ferramentas v
i Caixa de Entrada
nimed |2
u d | @ Salvar como ﬂ

DL_J = |. Desktop »

- | ¥4 | | Pesquisar pl
[ 9] Pesquise

| Detalhes de arquivos do pr

Wl Al nimed?10 ProtocoloRecebimento 900000007435

Cédigo Arquivo ¥Xml: 668147 .
Tipo: [ v]

N® Protocole Recebimento: 9000

¥ Procurar Pasta

Cédigo Origem: 210  Mome O

Codigo Destino: 3409 Nome Destino:

Ligia Maria Moxoto Moura Lima

Status Processamento: Processado com Efetuando-dowmload Cﬁbliil’dl.i'i%qgnimm’lﬂimt 21:20

Usudrio Upload: UNIMED VALE DO SAO FR Unimed210_ProtocoloRecebimento_ 300000007435, pdf

Nome arquivo: 00000000900000007435_ -

Q Gerar Protocolo Recebimento

Unimed Vale do S&o Francisco
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Envio de Arquivos

Nesta janela seré possivel o envio dos arquivos XMLs compactados no formato ZIP (Winzip), deve
clicar no botdo “Localizar Arquivos” procurar a pasta onde esta salvo o arquivo no formato ZIP
escolher o arquivo a ser enviado e logo apds clicar no botdo enviar

& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Intemet Explorer ==l = |
@ U \g, https:/fwsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release v _1 1 3}'Wsd\fa||dator html - ﬂ “f| x | | Live Search pe v|
— - ; »

w Iggl' {& WSD TISS - Unimed do ... lg TI Brasil - Service Desk [ l ﬁ ot v (e v |:.kPagina v () Ferramentas v

Envio de Arguivos
Unimed | £#2
) Opgées = a © SRRSO Sair

Envio de arquivos:

Mome deo arquive Status | Tamanho Cdodigo Upload

(& Selecionar arquivo(s) para upload de wsdtiss.unimed.com.br ﬁ

Examinar: IE, Documentos ;l L = B~

t_ Nome’ Modificado em Tipo Tamanho Marcas

Py
Locais Recertes

. Blocos de Anotagdes do OneMote
. Bopup Observer

- .. Documentos Digitalizados
‘ : > 1 Deskt .. Downloads
Localizar Arquivos ) Enwviar Remover s &
z'_“" . Fax
| W N f

\/ Os meus ficheiros recebidos

e 1 5QL Server Management Studio Express

L&,‘ . Visual Studio 2005
Compuinder  E500000000000000000022_4293d4358cbT7...
= B ARQCONF2222681220090101

Rede

Nome: I J I
Tipo |Aruui\rcs (*zip) __| Cancelar

@y Envio de arquivos. Vock deve enviar os arquives no formato zip, cada arquivo

Uma vez enviado 0 arquivo sera apresentado o status “Enviado com sucesso” conforme imagem
abaixo:

ATENCAOQO: Neste momento ha somente a confirmacdo do envio do arquivo, para analisar se
0 arquivo foi processado ou ndo com sucesso deve acessar a opcao “Meus argquivos enviados™.

& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Internet Explorer o T
@ u |& https://wsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidator.html - g | 44 | x ‘ | Live Search §el 'l
E— = B s >

e e 88 v] & WSD TISS - Unimed do ... % [,é TI Brasil - Service Desk ] | % v B v &b v i Pagina v {C} Ferramentas v

= Envio de Arquivos
Unimed |#32
Dp;ﬁes = @ Ligia Maria Moxoto Moura Lima Sair

Envio de arquivos:

Nome do arquivo Status Tamanho Codigo Upload

Deslctop_com_sgl.zip Enviado com sucesso 11 kb 744973

Localizar Arguivos m Remover Remover Todos

Unimed Vale do Sao Francisco

Cooperativa de Trabalho Médico LTDA

Rua do Coliseu, 123 — Centro, Petrolina/PE-CEP:56302.390
Telefone (87)3866-7900 Fax (87) 3861-1055
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Meus Arquivos Enviados

Nesta janela é possivel acompanhar o status do arquivo compactado e também o status de
processamento dos arquivos XMLs.

Na opgéo “Meus Arquivos Enviados” ha trés sub-abas: (Arquivos ZIP enviados, Arquivos XML
aguardando confirmacao para envio, Arquivos XML enviados) conforme figura abaixo.

E WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Internet Explorer

—
@ Q - ‘ﬁ, https://wsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidator.html

{k e g5 { @ WSD TISS - Unimed do ... X @ TI Brasil - Service Desk l l
Unimed #3%

Arquives ZIP enviados

Filtro de pesquisa do(s) arquivo(s) XML enviado(s):

Cadigo Upload Codigo Arguivo Xml MNome Arguivo N° Protocolo Recebimento
Status Data Inicial Data Final N® Lote

( | v) 03/03/2010 @ 03/03/2010 @

Tipo da Guia

C |»)
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Rua do Coliseu, 123 — Centro, Petrolina/PE-CEP:56302.390
Telefone (87)3866-7900 Fax (87) 3861-1055

www rinimedvsf com hr

*?
o
o
m
ol
m
L]
=
<<




e Arguivos ZIP enviados: onde podem ser consultados os arquivos compactados enviados
para verificacdo se houve a descompactagdo sem erros, podendo filtrar as informacdes pelo
campos (Codigo Upload, Status, Data inicial e Data Final).

Uma vez o arquivo estando com o status “Descompactado” clicando-se com o botéo
esquerdo do mouse pode visualizar os arquivos contidos no arquivo compactado.
{& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Intemet Explorer = | B fd
@\_’/ - |g https://wsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidator.html et % |‘f‘ A | ‘ Live Search P
WA i‘gW_SD'HSS—UmmEd dnB‘r;sll — ‘ ‘ oo v b v | Pégina v () Ferramentas v
u“imed “ Meus Arquivos Enviados
Opgbes =
Filtro de pesquisa do(s) arquivo(s) ZIP enviado(s):
Cédigo Upload Status Data Inicial Data Final
K Y/l 03/03/2010 0 03/03/2010 @
Arquivo(s) ZIP disponivel(is):
Ccéd. Upload Nome Arquivo ZIP Status Tamanho Data/Hora
745016 Desktop_com_sql.zip Descompactado 11242 03/03/2010 11:52
744973 Desktop_com_sql.zip . Sl o bl e Descompactado 11242 03/03/2010 11:43
744291 Desktop_com_sgl.zip Descompactade 11242 03/03/2010 09:04
Exibindo registros de '1' a '3'. Total: '3".
[ ]

Arguivos XML enviados: Nesta janela € possivel consultar o processamento dos arquivos

XML, o status comuns de processamento podem ser:

v' Aguardando_Processamento: quando o arquivo XML foi descompactado, porém
aguarda processamento do WSD (tempo de processamento € de no maximo 15 minutos);

v Processado com sucesso: quando o arquivo foi validado e aceito pelo WSD

v Ealha na validacdo: quando ocorre algum erro no arquivo XML enviado

& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Internet Explorer

=

L R

@\J - |é https:/fwsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v 1_1_3/WsdValidator.html

= 8 [ x][ves
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w

ke ISBI-] (& WSD TISS - Unimed do ... X [@T{Brasw - Service Desk

-8B - &

. »
|.» Pagina v i Ferramentas ~

l.lllnimed 7

I P P

Cédigo Upload Cédigo Argquivo Xml

Dpcoes =

[T,

Nome Arquivo

Meus Arquives Enviados

@ Ligia Maria Moxoto Moura Lima Sair

Ne° Protocolo Recebimento

Status Data Inicial Data Final N° Lote
L ) 03/03/2010 @ 03/03/2010 @
Tipo da Guia

( |>)

g Localizar f"Atu'a lizar

Arquivo(s) XML disponivel(is):

Cad. Uplead Cod. Arquiv Nome Arquivo XML N° Protocolo Status Data/Hora
744973 930011 sadt-uni-novo.xml Aguardando 03/03/2010 11:43 &
processamento i
7445973 930010 cons-uni-novo.xml Aguardando 03/03/2010 11:43
coessamento
744973 930009 sadt-uni-inter-nove.xml Aguardando 03/03/2010 11:43
processamento
744291 929201 sadt-uni-novo.xml 900000009696 Processado com sucesso | 03/03/2010 09:04
&

Unimed Vale do Sao Francisco

Cooperativa de Trabalho Médico LTDA
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e Processado com sucesso: Uma vez processado arquivo com sucesso deve-se gerar o

protocolo de envio do arquivo XML clicando com o botdo esquerdo do mouse e escolher a

opcao “Detalhes do Arquivo” conforme imagem abaixo.

[ ]
@& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Internet Explorer = [
@Q i |@‘ https://wsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidator.html - 5 |‘f| X | Live Search 2 -
— — nos 3
e e [@ WSD TISS - Unimed do Brasil l l oo v (s v |:2 Pagina v { Ferramentas v i

Unimed |$3

Opgies =
Codigo Upload  Codigo Arquivo Xml  Nome Arquivo N¥ Protocolo Hecebimento
Status Data Inicial Data Final N° Lote
( | ) | o1/03/2010 @ 03/03/2010 @

Tipo da Guia

C EY

® Localizar / Atualizar

Arquivo(s) XML disponivel(is):

Cad. Upload Céd. Arquiv Nome Arquivo XML N? Protocolo Status Data/Hora
745016 930244 sadt-uni-nove.xml 900000009702 Processado com sucesso | 03/03/2010 11:52
745016 930243 cons-uni-nove.xml 900000009701 Processado com sucesso | 03/03/2010 11:52

10
744973 930011 sadt-uni-nove.xml DO000009699 Processado com sucesso | 03/03/2010 11:43

: i (&Y Detalhes do arquive D,
e —— 4
744973 930010 cons-uni-novo.xml 900000009698 Processado com sucesso  03/03/2010 11:43

744973 930009 sadt-uni-inter-novo.xml 900000009697 Processado com sucesso | 03/03/2010 11:43

Meus Arguivos Enviades 1

Apos sera aberta janela com os dados de envio do arquivo XML e existira a opcao “Gerar Protocolo
de Recebimento” neste momento serd gerado um arquivo no formato PDF para salvar o protocolo,

este protocolo devera ser impresso, anexado e enviado com suas respectivas guias que forem
apresentadas no relatorio.

@ WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Internet Explorer L= | B fid
@u e |g, https:/fwsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidator.html - & |“f| X | |1‘.!veSeam’7 Foin ]
— = . >
de ok [@wsnnss- Unimed do Brasil [ I v B v @ v [ Pagina v { Feramentss =
- Meus Arquivos Enviados
Unimed %
Bes = L i
Opcoes = e Sair
@
N° Protocolo Recebimento: 900000009700 Tipo Guia: Faturamento / Guia SP/SADT
Cddigo Origem: 3409 Mome Origem: Ligia Maria Moxoto Moura Lima
Cddigo Destino: 210 Nome Destino: UNIMED VALE DO SAO FRANCISCO
Status Processamento: Processado com sucesso Data envio: 03/03/2010 Hordrio envio: 11:52
Usuaric Upload: Ligia Maria Moxoto Moura Lima
Nome arguive:  sadt-uni-inter-novoe.xxml
Guia Prestador Guia Operadora Senha Autorizacdo Céd. Beneficiario Mome Beneficidrio
796873 127331 0 174 501746212301 2 JACQUELINE ROCHA
816043 125641 0 035 430100358300 0 MARIA SILVIA DUQUE
816008 126321 0 063 002001880734 8 MARIA DO SOCORRO CRUZ
813090 128829 0 333 000180027000 3 CARMEM A BRAGA
849207 142474 0 265 703100035000 0 ANA GRICIA B SILVA
813030 132440 0 063 002002090593 9 MARIA JOSE DANTAS
1 2 ==
Exibindo registrose > a '6'. Total: '12'.
DD
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Exemplo de Protocolo / Relatorio gerado pelo WSD

Protocolo de Apresentacio do Lote de Guias

Unimed |2

Goiénia |

ldentificagdo do Contratado Executante

Niamero do Protocolo

Cod. na Unimed
3409

200000009700

*Especialidade’Servico Principal

*Nome & Telefone para Contato

**Competéncia (uso Unimed)

E-mail

paulo@unimedvsf.com.br

*Campos para preenchiments manunal pelo contratade Executante.

**Preenchiments mannal pela Unimed.

Tipo de Guia *Tipo do Beneficiario *Contém Mat./Med./Taxas?
Faturamento: Guia SP/SADT () Local [} Intercimbio ( )Sim () Mao
Situagédo das Guias| Cuant. de CQuant. de Valor “*Entrega Fisica - Lote de Guias
Apresentadas Guias Proced. Apresentado {uso Unimed)
Nao Glosadas 12 12.0 735,20
Glosadas 0 0.0 0.00
TOTAL 12.0 735,20

Postagem do Arquivo

Cod do Arquive

DrataHora Envio

Data/Hora Fechamento

N° do Lote do Prestador Quant. de Guias

930242 03/03/2010 11:52:08 03/03/2010 11:56:53 2092 12
Nome do Arquivo: sadt-uni-inter-novo.xml
Listagem das Guias - NAO GLOSADAS
N® da Autorizagio N® da Guia do - o : Guant. | Valor Total da
Seq [Unimed) Prestatior Cddigo e Nome do Beneficiario (Paciente) Diata Atend. Bras: Guia
1 127331 TUEAT3 0 174 501746212301 2 40N 10272009 10 EA,5E
2 125641 16043 035 430100358300 0 . DID2/300g 1.0 £A,5E
3 125321 316008 0053 DI2001530734 & DADZ008 1.0 54,56
4 123623 313080 11333 DO01800ETO00 3 2 DSD272009 1.0 £9,56
5 143474 840207 10255 703100035000 0 1022000 1.0 E4,5E
3 132440 313030 0063 DI2002080533 5 1AD2200E 1.0 58,56
7 132360 132360 10005 050035203700 & 200202008 1.0 64,56
& 138600 832416 0034 DI032G117430 6 17/02/2005 1.0 £4,56
g 29835 813052 0034 DOOI04958531 0 15022005 1.0 E4,5E
10 845324 0053 DI2D02053255 2 2ED2E00E 1.0 19,50
11 119633 790322 0034 DOD304B24501 4 - 22000 1.0 E4,5E
12 840365 10974 580100153101 2 - 270272009 1.0 19,30
Listagem das Guias - GLOSADAS AUTOMATICAMENTE
N° da Autorizagio N® da Guia do Pl e . Quant. | Valor Total da

Seq [Unimed) Prostatiog Codigo e Nome do Beneficiario (Paciente) Data Atend. Hiss Guia

@

v Unimed Vale do S&o Francisco °

\ Cooperativa de Trabalho Médico LTDA 0

Rua do Coliseu, 123 — Centro, Petrolina/PE-CEP:56302.390 ™

Telefone (87)3866-7900 Fax (87) 3861-1055 2
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Falha na validacdo: quando ocorrer falha na valida¢éo do arquivo pode-se clicar com o botéo
esquerdo do mouse e escolher a opcao “detalhes do arquivo” conforme imagem abaixo.

& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Internet Explorer

——
@ U - |E, https://wsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release v 1_1_3/WsdValidator.html

- g ‘4,‘)(”_{_[@52:”':}.‘ B} R "

*—&I g 'WSD TISS - Unimed do Brasil l_l

oo~ v = v ik Pagina = (} Ferramentas ~ 2

Unimed |#32

Opcdes =
Cddigo Upload Cadigo Arquive Xml Nome Arquivo N° Protocolo Recebimento @
Status Data Inicial Data Final N° Lote
( [*) | o1/03s2010 9 03/03/2010 9
Tipo da Guia
-~
C v
'.9\ Localizar / Atualizar
Arquivo(s) XML disponivel(is):
Cod. Upload Cod. Arquiv Nome Arguivo XML N? Protocolo Status Data/Hora
739208 923263 sadt-uni.xml Falha na validacdo 01/03/2010 22:37
735208 923262 sadt-uniZ.xml Falha na validagdo 01/03/2010 22:37
739208 923261 cons-uniZ.xml alha na validagdo 01/03/2010 22:37

Meus Arquivos Enviados

@ Ligia Mariz Moxoto Moura Lima Sair

739208 923260 cons-uni.xml glidacao 01/03/2010 22:37

10000! ( 93d4358cb7760bb0e069404F2 5d.xml
738411 921826 000000000000002596802_a027d7e5723fa0dbc72a46a1f2755893

| g9 Detalhes do arquivo : -
01/03/2010 16:45

idagdo

Uma vez escolhida a opcao é possivel visualizar os erros ocorridos no arquivo atraves das
informagdes de mensagem, complemento e dica para verificar o tipo de erro ocorrido.

/& WSD TISS - Unimed do Brasil - Windows Internet Explorer = | B[S
@ O A |§‘ https://wsdtiss.unimed.com.br/wsdvalidator/flex-builds/bin-release_v_1_1_3/WsdValidator.html ) g |“9| X | | Live Search R~
— o ey - »
e e I@wsnTLSS— Unimed do Brasil ] } i v B v @ v [ Pagins v ) Ferrsmentas v
- Meus Arquivos Enviados
Unimed £
Opgdes = @ Ligia Mariz Moxoto Moura Lima Sair
- @
Detalhes de arquivos do prestador:
Cédigo Arguive Xml: 921838  Tipo de Transacgdo: ENVIO_LOTE_GUIAS
N° Protocolo Recebimento:
Codigo Origem: Mome Origem:
Cddigo Destino: Nome Destino:
Status Processamento: Falha na validacio Data envio: 01/03/2010 Hordrio envio:  16:27
Usudrio Upload: Ligia Maria Moxoto Moura Lima
MNome arguivo: 00000000000000000022_4a93d4358ch77e60bb0e969e494f2e6d. x...
[] Agrupar criticas pelo codige da regra
Cod. Regra Mensagem Complemento Dica Tipo Critica
O usudrio que realizou o envio do O usudrio que efetuou o envio do Verificar dados enviados no campo origem do cabecalho da transagdo Eloqueio
arquivo ndo € o mesmo arquivo: 2532, ndo é o mesmo ou contactar administrador do sistema para atualizar o cadastro do
encontrado no campo origem do  usuario encontrade no campo Seu Usuario no sistema.
O usudrio que efetuou o envio do arquive: 2532, ndo éo
mesmo usudric encontrade ne campo erigem do
cabecalho da transagdo!
©
P
f ) Unimed Vale do Séo Francisco r-)
. T ~
Cooperativa de Trabalho Médico LTDA 0
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Também ¢ possivel verificar quais guias foram validadas (foram processadas com sucesso no
arquivo XML) e quais guias foram criticadas (ocorreu algum erro na validacdo das guias) conforme
imagem abaixo:

Unimed |2

[ l:l_|:_n_l_;_ﬁes

L

Detalhes de arquivos do prestador:

Codigo Arquivo ¥Xml: 1209500 Tipo de Transacao: EMVIO_LOTE_GUIAS

M® Protocolo Recebimento: Tipo Guia: Faturamento / Guia SP/SADT

Cadigo Origem: 3409 Mome Origem: Ligia Maria Moxoto Moura Lima

Cédigo Destino: 210  Nome Destino: UNIMED VALE DO SA0 FRANCISCO

Status Processamento: Falha na validacédo Data envio: 037072010 Horario envio: 22:09

Usuario Upload: Ligia Maria Moxoto Moura Lima

Mome arquivo: 00000000000000000107_19CF5DB3CB2B1FBB638BEB27DFSEE3ELL....

Guias Validadas
Guias Criticadas

|:| Agrupar criticas pelo cddigo da regra

Cod. Regra | Mensagem Complemento
745 Tamanho do numero da carteira & Carteira beneficiario: Preencha com zeros a esqL
invalido. '0034796110880003' tem menos de 17

caracteres, preencha com zeros a

583 Digito verificador do cddigo da carteira Carteira beneficidrio: - Digito verificador da carte
invalida. '003430101134153006' foi digitado corretamente.

NTI - Ndcleo de Tecnologia da Informacgéo
Unimed Vale do S&o Francisco

[+ 2]

B \ Unimed Vale do S&o Francisco w
Cooperativa de Trabalho Médico LTDA E

. a Rua do Coliseu, 123 — Centro, Petrolina/PE-CEP:56302.390 ™

b )-' I Telefone (87)3866-7900 Fax (87) 3861-1055 %

www rinimedvsf com hr




