
W395c

用户指南

请直接前往索尼爱立信认证的维修站或使用自助服务
非索尼爱立信认证的服务可能会导致您丧失三包权利
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感谢您购买索尼爱立信 W395c。有关手机的其他内容，请访
问 www.sonyericsson.com/fun。立即前往 
www.sonyericsson.com/myphone 注册，可获取成套工具、
免费的在线存储空间、特别优惠、新闻和竞赛消息。有关产品
支持信息，请转到 www.sonyericsson.com/support。

说明符号
本用户指南中会出现以下符号：
  > 使用导航键滚动屏幕并进行选择

按中心选择键

向上按导航键

向下按导航键

向左按导航键

向右按导航键

注意

提示

警告
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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SIM 卡
SIM （用户识别模块）卡由网络运营商提供，内含有关
用户的订阅服务的信息。务必在关闭手机并断开充电器
和电池后再插拔 SIM 卡。

PIN 码 （SIM 卡锁）
可能需要 PIN 码 （个人识别码）才能激活手机中的服务和功
能。 PIN 码由网络运营商提供。每个 PIN 码数字都显示为 *，
以紧急号码数字 （如 112 或 911）开头的除外。这样不用输入 
PIN 码就可以看到和拨打紧急号码。要使用 SIM 卡锁或更改 
PIN 码，请参见第 34 页的 SIM 卡锁。

您可以在从手机中取出 SIM 卡前将联系人保存到
 SIM 卡中。请参见第 25 页的通讯录。

如果连续三次输错 PIN 码， SIM 卡就会被锁定。请参见
第 34 页的 SIM 卡锁。
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记忆卡
本手机支持 Memory Stick Micro™ (M2™) 微型记忆棒，为手机
增加了更多存储空间。还可以用作其他兼容设备上的便携式记
忆卡。您可在记忆卡和手机记忆库之间移动内容。请参见
第 13 页的娱乐 和第 28 页的蓝牙无线技术。

插入记忆卡

1 打开记忆卡盖。
2 插入记忆卡，使金色触片朝向您。

取出记忆卡
1 打开记忆卡盖。
2 按记忆卡边缘以松开并取出它。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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开启手机
开启手机 

1 按住 。
2 如果需要，请输入 PIN 码。
3 选择确定可使用安装向导。

待机状态
打开手机并输入 PIN 码后，将会显示出网络运营商的名称。
该视图称为 “待机状态”。现在可以使用手机了。

关闭手机
• 按住 。

如果要更正输错的 PIN 码，请按 。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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屏幕图标

网络信号
网络状态条显示您所在区域内的 GSM 网络信号强度。如果您无
法拨打电话且网络信号很弱，应可移动到其他位置。无网络信号
表示您不在网络范围内。

电池状态

 = 网络信号良好

 = 网络信号一般

 = 手机电池已充足电

 = 手机电池没电

电池状态网络信号
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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屏幕上可能会出现以下图标。

图标 说明

未接来电

已连接免提装置

手机设定为静音

收到短信

收到彩信

收到电子邮件

激活联想文本输入法

收到语音信息

当前通话

调频收音机正在播放

已激活闹铃

已激活蓝牙功能
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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手机概述

1 听筒

2 屏幕

3 选择键

4 通话键

5 Walkman™ 键

6 中心选择键

7 导航键，
Walkman 播放器控制键

8 音量，数码缩放键

9 结束键，开机 / 关机键

10 相机键

11 C 键 （清除键）

12 主相机

13 记忆卡插槽

14 立体声扬声器

15 充电器、免提装置和 
USB 连接线连接器
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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按键

转到主菜单或选择项目

在菜单和标签之间滚动

在屏幕上选择这些键正上方显示的选项

删除项目，如图片、声音和联系人等

打开 Walkman™ 播放器。按此键可在 Walkman 
播放器和待机状态之间切换

停止、暂停和播放（音乐键）。按此键可关闭或
取消关闭收音机声音。上下按动可搜索预设频道

在使用 Walkman 播放器时跳到上一曲目。搜索
收音机频道。

在使用 Walkman 播放器时跳到下一曲目。搜索
收音机频道。

相机和摄像机

开启或关闭手机
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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导航
主菜单以图标形式显示。某些子菜
单包含标签。

浏览手机菜单
1 在待机状态下，选择菜单。
2 使用导航键浏览菜单。

在标签之间滚动
• 向左或向右按导航键。

返回上一级菜单
• 选择返回。

返回待机状态
• 按 。

将手机设为静音
• 在待机状态下，按住 。

使用语音信箱服务
• 在待机状态下，按住 。

结束一项功能
• 按 。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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菜单概述

PlayNow™( 乐酷 )*

互联网服务 *
主页， 输入网址，书签，记录，
已存网页，互联网设定

娱乐
联机服务 *，游戏， TrackID™，
视频播放器， 录音

相机

信息功能
编写新信息， 收件箱，电子邮件，
草稿，发件箱，已发信息，
呼叫语音信箱，模板，设置

WALKMAN

文件管理器 ** 音乐，相册，图片，视频，其他

通讯录 新联系人

收音机

通话 **

全部 已接来电 已拨电话 未接来电

管理器
闹铃， 应用程序，日历， 任务， 
倒数计时器，秒表，计算器
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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手机设定 **

常规
模式
时间和日期
手机语言
快捷方式
关闭无线电
安全
手机状态
全部重设

声音设定

铃声音量
铃声
静音模式
振动提示
信息提示音
按键音

屏幕显示
背景
主题
开机画面
屏幕保护
亮度

通话
快速拨号
来电转移
通话管理
时间和费用 *
显示或隐藏本机号
免提
开盖接听
合上手机结束通话

连接性
蓝牙
USB
移动网络
互联网设定

* 有些菜单取决于运营商、网络和订阅。
** 您可以使用导航键在子菜单的标签之间滚动。有关更多信息，
请参见第 10 页上的导航。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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娱乐
Walkman™ 播放器

播放音乐
1 在待机状态下，按 。
2 按艺术家、曲目或播放列表浏览。滚动到某一列表然后选择

打开。
3 滚动到某一标题并选择播放。

停止播放音乐
• 按 。

可通过多种方法来控制 Walkman 播放器：
• 按  可在播放过程中打开或最小化 Walkman 播放器。

• 按  转到下一音乐文件。

• 按  转到上一音乐文件。

• 按住  或  可在播放音乐文件时快进或快退。

• 按  或  可在播放过程中查看并滚动当前播放列表中的

文件。

• 按  可在列表中选择一个突出显示的文件。

• 选择返回可在播放过程中转到主菜单。

• 按  可退出。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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播放列表
您可以创建播放列表来组织音乐。

创建播放列表
1 在待机状态下，选择菜单 > WALKMAN > 选项 > 我的音乐 

> 我的播放列表 > 新播放列表 > 添加。
2 输入一个名称并选择确定。
3 滚动到某一曲目并选择确定。

将曲目添加到播放列表
1 在待机状态下，选择菜单 > WALKMAN > 选项 > 我的音乐 

> 我的播放列表。
2 滚动到某一播放列表并选择打开 > 选项 > 添加媒体。
3 滚动到某一曲目并选择确定。

从播放列表中删除曲目
1 在待机状态下，选择菜单 > WALKMAN > 选项 > 我的音乐 

> 我的播放列表。
2 滚动到某一播放列表并选中该播放列表，然后选择打开。
3 选择一个文件然后选择选项 > 删除 > 是。

PlayNow™( 乐酷 )
使用 PlayNow™ 乐酷，您可通过互联网试听、购买和下载音
乐。您可在菜单 > PlayNow™( 乐酷 ) 下找到 PlayNow™ 乐酷。

您的手机中需要有正确的互联网设定，才能使用此功能。
请参见第 29 页的互联网。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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TrackID™
TrackID™ 是一种音乐识别服务。通过扬声器或收音机收听曲目
时，您可搜索该曲目的标题、艺术家和专辑名称。

搜索歌曲信息
• 在通过扬声器收听歌曲时，在待机状态下选择菜单 > 娱乐 

> TrackID™ > 开始。
• 当收音机正在播放时，选择选项 > TrackID™。

传送音乐
您可将音乐从计算机传送到手机记忆库或 Memory Stick Micro™ 
(M2™) 微型记忆棒。您可以通过两种方式将手机连接到计算机： 
• 使用 USB 连接线
• 使用蓝牙无线技术连接
可在 Microsoft® Windows 资源管理器中在手机或记忆卡与计算
机之间拖放文件。有关将文件传送到 Walkman™ 手机的更多信
息，请访问 www.sonyericsson.com/support。

使用 USB 连接线连接手机和计算机
1 确保手机已开机。
2 将 USB 连接线连接到手机和计算机上。
3 手机： 选择海量存储。
4 计算机： 等待自动安装驱动程序。第一次将手机连接到计算

机时，您可能需要标识并命名手机。

您的手机中需要有正确的互联网设定，才能使用此功能。
请参见第 29 页的互联网。有关计费信息，请与服务提供商
联系。

必须使用以下操作系统之一：
• Microsoft® Windows® 2000
• Microsoft Windows XP （Pro 或 Home）
• Microsoft Windows Vista™ （所有版本）
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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在海量存储模式下传送文件

1 将 USB 连接线连接到手机和计算机。
2 手机： 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 连接性标签 

> USB > 海量存储。
3 计算机： 等到手机记忆库和记忆卡在 Microsoft Windows 

资源管理器中作为外部磁盘显示出来后再操作。
4 计算机： 在计算机桌面上，双击我的电脑 图标。
5 计算机： 在我的电脑 窗口中，双击有可移动存储的设备 下面

表示手机的图标以查看手机记忆库和 Memory Stick 记忆棒
文件夹。

6 计算机： 将文件复制并粘贴到或者拖放到计算机、手机记忆
库或记忆卡中的某一文件夹中。 

不要在文件传送过程中将 USB 连接线从手机或计算机上
拔掉，因为这会损坏记忆卡和手机记忆库。

您将 USB 连接线从手机上拔掉之后才能查看手机中已传送
的文件。要安全地断开 USB 连接线，请右键单击 Windows
资源管理器中的可移动磁盘图标然后选择“弹出”。

手机记忆库 记忆卡

DVD/CD-RW 
驱动器 (D:)

手机 (F:)

DVD 驱动器 (E:)

可移动磁盘 (G:)

有可移动存储的设备
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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视频播放器

播放视频
1 在待机状态下，选择菜单 > 娱乐 > 视频播放器。
2 滚动到某一标题并选择查看。

停止播放视频
• 按 。

继续播放视频
• 按 。

退出视频播放器
• 按 。
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收音机

本手机带有收音机，免提装置用作天线。

收听收音机
1 将免提装置连接到手机。
2 在待机状态下，选择菜单 > 收音机。

搜索调频收音机频道
• 当收音机正在播放时，按住 

 或 。

保存调频收音机频道
1 选择选项 > 保存。
2 滚动到某个位置并选中。

选择已保存的调频收音机频道
1 当收音机正在播放时，选择选项 > 频道。
2 选择收音机频道。

退出调频收音机
1 选择返回或按 。
2 出现最小化收音机？。选择否。

在最小化模式下关闭调频收音机
1 选择菜单 > 收音机。
2 选择返回或按 。
3 出现最小化收音机？。选择否。

查看调频收音机选项 
• 当收音机正在播放时，选择选项。

请不要在禁止使用手机的地方通过手机收听收音机。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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影像
相机和摄像机
您可以拍照和录制视频剪辑，然后查看、保存或发送它们。
插入记忆卡后，照片和视频剪辑会自动保存到记忆卡。如果未
插入记忆卡，这些内容将保存在手机记忆库中。您可在菜单 
> 文件管理器 > 相册中查找保存的图片和视频剪辑。

使用相机

拍照
1 要激活相机，在待机状态下按 。
2 按  或  可滚动到 。
3 要进行拍照，按 。

不要在强光源背景下进行录制。

要避免照片模糊，请使用自拍计时器或诸如三角架等支架。

1 缩放

2 拍照 / 录制视频剪辑

3 返回

4 设定
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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录制视频剪辑
1 要激活相机，在待机状态下按 。
2 按  或  可滚动到 。
3 要开始录制，完全按下 。

停止录制
• 按 。视频剪辑将自动保存。

使用缩放功能
• 上下按音量键。

更改相机设定
1 要激活相机，在待机状态下按 。

2 选择 。

传送图片
可以使用蓝牙无线技术和 USB 连接线在计算机和手机间传送图
片和视频剪辑。请参见第 28 页的蓝牙无线技术 和第 16 页的
在海量存储模式下传送文件 以获取详细信息。

拍摄照片时，只有在 VGA 模式下才可以使用缩放功能。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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通话
必须开启手机且手机在网络服务区内。

拨打电话
1 在待机状态下，如果需要，输入地区代码和电话号码。
2 按 。

结束通话
• 按 。

接听电话
• 按 。

拒绝来电
• 按 。

在通话过程中更改听筒音量
• 上下按音量键。

在通话期间使用扬声器
• 选择开扬声。

从待机状态下查看未接来电
• 当显示出未接来电：时，选择查看。

您可以拨叫通讯录和通话清单中的号码。 请参见第 25 页
的通讯录和第 22 页的通话清单。 

使用扬声器时不要将手机靠近耳边。这样会损害您的听力。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.



22

拨打国际电话
1 在待机状态下，按住  直到出现 + 号。
2 输入国家 / 地区代码、区号 （前面不用加 0）和电话号码。
3 按 。

通话清单
您可以查看有关最近通话的信息。

从通话清单拨打电话
1 在待机状态下，按 。
2 滚动到某个名称或号码，然后按 。

删除通话清单中的号码
1 在待机状态下，按 。
2 滚动到某个名称或号码，然后选择选项 > 删除。

紧急呼叫
本手机支持国际紧急号码，如 112 和 911。如果您是在 GSM 网
络服务区内，那么，无论在哪个国家 / 地区，也无论是否插入了 
SIM 卡，一般均可使用这些号码进行紧急呼叫。

拨叫紧急电话
• 在待机状态下，输入国际紧急号码，例如 112，然后按 。

在某些国家 / 地区，可能设立了其他紧急号码。因此，
网络运营商可能已将其他本地紧急号码存入了 SIM 卡。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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信息功能
短信 (SMS)
手机中必须有一个有效的服务中心号码。此号码由用户的服务
提供商提供并储存在 SIM 卡中。可能需要自己输入该号码。

编写和发送短信
1 在待机状态下，选择菜单 > 信息功能 > 编写新信息 > 短信。
2 编写信息，然后选择继续。
3 选择一个选项。
4 选择确定 > 发送。

在短信中添加项目
1 编写信息时，选择选项 > 插入项目。
2 选择一个选项。

查看收到的短信
1 出现新信息来自：时，选择查看。
2 选择未读的信息。

查看保存在收件箱中的信息
• 选择菜单 > 信息功能 > 收件箱。

获取已发送信息的发送状态
1 在待机状态下，选择菜单 > 信息功能 > 设置 > 短信 

> 发送报告。
2 选择打开。信息发送成功后，您会收到通知。

请参见第 31 页的输入英文。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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彩信 (MMS)
彩信可以包含文本、图片、录音、视频剪辑和附件。

创建彩信
1 在待机状态下，选择菜单 > 信息功能 > 编写新信息 > 彩信。
2 输入文字。要将项目添加到信息，按 ，滚动  并选择

一个项目。

发送彩信
1 编写完信息后，选择继续。
2 选择一个选项。
3 选择确定 > 发送。

必须设定彩信模式和信息服务器的地址。如果没有彩信模
式或信息服务器，您可以从网络运营商或 
www.sonyericsson.com/support 自动接收所有设定。

发送方和接收方的手机都必须订阅支持彩信功能的服务。
请确保手机具有支持数据传送的手机订阅服务和正确的
设定。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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通讯录
可在通讯录中保存姓名、电话号码和个人信息。信息可以保存
到手机记忆库或 SIM 卡上。

默认通讯录
您可以选择将哪项联系人信息作为默认设定来显示。如果选择
手机通讯录作为默认值，则通讯录将显示手机中保存的所有信
息。如果选择 SIM 卡通讯录作为默认值，则通讯录将显示 SIM 
卡上保存的姓名和号码。

选择默认通讯录
1 在待机状态下，选择菜单 > 通讯录。
2 滚动到新联系人，然后选择选项 > 高级 > 默认通讯录。
3 选择一个选项。

在手机中保存固定电话号码时，请添加区号。

如果您选择 手机和 SIM 卡作为 默认通讯录，则在添加新
联系人时将出现提示，要求您选择 手机或 SIM 卡。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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手机通讯录
手机通讯录可以包含姓名、电话号码和个人信息。这些内容保
存在手机记忆库中。

添加手机联系人
1 在待机状态下，选择菜单 > 通讯录 > 新联系人。
2 选择姓：添加姓，然后选择确定。
3 选择名字：添加名字，然后选择确定。
4 选择新号码：添加号码，然后选择确定。
5 选择一个号码选项。
6 在标签之间滚动，并选择要添加信息的字段。
7 选择保存。

编辑联系人
1 在待机状态下，选择菜单 > 通讯录。
2 选择联系人。
3 选择选项 > 编辑联系人。
4 输入信息并选择保存。

请参见第 31 页的输入英文。

对通讯录中的所有号码输入 + 号和国家 / 地区代码。然后
您就可以在国外或国内使用它们了。请参见第 22 页的拨
打国际电话。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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使用联系人

拨叫联系人
1 在待机状态下，选择菜单 > 通讯录。
2 滚动到该联系人或输入其姓名的前几个字母。
3 按 。

删除联系人
1 在待机状态下，选择菜单 > 通讯录。
2 滚动到某个联系人。
3 选择选项 > 删除。

将联系人复制到 SIM 卡
1 在待机状态下，选择菜单 > 通讯录。
2 滚动到某个联系人。
3 选择选项 > 更多 > 复制到 SIM 卡。

联系人记忆库状态
手机中或 SIM 卡上可储存的联系人数量取决于可用记忆库大小。

查看联系人记忆库状态
• 在待机状态下，选择菜单 > 通讯录 > 选项 > 记忆库状态。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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更多功能
蓝牙无线技术
蓝牙无线技术允许通过无线方式连接到其他蓝牙设备。例如，
您可以：
• 连接至免提设备。
• 同时连接多台设备。
• 交换项目。

打开蓝牙功能
• 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 连接性标签 > 蓝牙 

> 打开。

将设备与手机配对
1 要搜索可用设备，请在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 

> 连接性标签 > 蓝牙 > 匹配设备 > 新设备。
2 从列表中选择一个设备。如果要求输入密码，请输入。

将手机与蓝牙免提装置进行配对
1 要搜索可用设备，请在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 

> 连接性标签 > 蓝牙 > 匹配设备 > 新设备。
2 选择一个免提设备。如果要求输入密码，请输入。

对于蓝牙通信，我们建议最大范围为 10 米 （33 英尺），
且两个设备间不能有固体障碍物。

请确保您想使之与手机配对的设备已启动蓝牙功能，并且
蓝牙 公开性已设定为显示手机。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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使用蓝牙功能接收项目
1 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 连接性标签 > 蓝牙 

> 打开。
2 接收项目时，按照显示的说明进行操作。

使用蓝牙功能发送项目
1 例如，在待机状态下，选择菜单 > 文件管理器 > 相册。
2 滚动到某一图片并选择选项 > 发送 > 蓝牙。

互联网
手机需要有正确的互联网设定。如果手机中没有设定，您可以：
• 从网络运营商的短信中获得这些设定。
• 在计算机上，转到 www.sonyericsson.com/support 并请求

包含设定的短信。

选择互联网模式
1 在待机状态下，选择菜单 > 互联网服务 > 互联网设定 

> 帐户。
2 选择帐户。

开始浏览
1 在待机状态下，选择菜单 > 互联网服务。
2 选择一个选项。

停止浏览
• 在浏览过程中，按 。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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铃声和主题
您可以通过从主题中进行选择来更改屏幕的外观。

选择铃声
• 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 声音设定标签 > 铃声

并选择一种铃声。

选择主题
• 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 屏幕显示标签 > 主题

并选择一个主题。

文件管理器
您可处理保存在手机记忆库中或记忆卡上的文件。可以创建子
文件夹以便将文件移动到其中。

移动文件管理器中的文件
1 在待机状态下，选择菜单 > 文件管理器。
2 滚动到某一文件并选择选项 > 移动到文件夹。
3 打开一个文件夹并选择选项 > 粘贴。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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输入英文
您可以使用两种输入法来输入文字： 多键输入法或联想文本输
入法。

使用联想文本输入法输入文字
1 例如，要输入单词 “Jane”，依次按 、 、 、 。
2 这时有若干选项： 
• 如果显示出的单词正符合需要，请按  接受并添加一个空

格。要在不添加空格的情况下接受单词，请按 。
• 如果出现的单词不符合需要，请反复按  或  可查看其他

单词。
• 要输入句号和逗号，请按  然后反复按  或 。

使用多键输入法输入文字
• 按  –  直到出现您所需的字符。
• 按  可添加一个空格。
• 按  可输入句号和逗号。
• 按  可在大小写字母之间切换。
• 按住  –  可输入数字。

使用联想文本输入法，每个按键只需按一次。即使在显示
错误的情况下，仍然可以继续输入文字。所有字母输完
后，手机可以利用词典识别文字。

只有在选中拉丁字符作为输入语言的情况下才使用多键输
入法。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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更改文字输入法
• 编写信息时，按住 。

删除字符
• 按 。

更改输入语言
• 编写信息时，按住 。

语音信箱
呼叫人可以在您无法接听电话时留下语音信息。可以从网络运
营商处获得语音信箱号码。

输入语音信箱号码
1 在待机状态下，选择菜单 > 信息功能 > 设置 

> 语音信箱号码。
2 滚动到该语音信箱号码，然后选择确定。
3 输入语音信箱号码，然后选择确定。

使用语音信箱服务
• 在待机状态下，按住 。
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关闭无线电
在关闭无线电情况下，网络和无线电收发器都将关闭以防止对
敏感设备产生干扰。如果启动了关闭无线电菜单，则在下次开机
时会要求您选择模式：
• 普通模式 – 全功能。
• 关闭无线电 – 有限功能。

启用关闭无线电菜单
• 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 常规标签 

> 关闭无线电 > 开机时显示。

您可在 关闭无线电情况下使用 Walkman 播放器。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.



34

锁
SIM 卡锁
PIN 码和 PUK 码 （个人解锁码）由网络运营商提供。

解锁 SIM 卡
1 当显示出 PIN 码被锁定时，选择解锁。
2 输入 PUK 码并选择确定。
3 输入一个新 PIN 码并选择确定。
4 重新输入新 PIN 码并选择确定。

启用 SIM 卡锁
1 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 常规标签 > 安全 

> 保密锁 > SIM 卡保密功能 > 保密功能。
2 输入 PIN 码并选择确定。
3 选择打开。

编辑 PIN 码
1 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 常规标签 > 安全 

> 保密锁 > SIM 卡保密功能 > 更改 PIN 码。
2 输入 PIN 码并选择确定。
3 输入一个新 PIN 码并选择确定。
4 重新输入新 PIN 码并选择确定。

如果在编辑 PIN 码时出现信息 PIN 码错误剩余次数：，
则说明未正确输入 PIN 码或 PIN2 码。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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手机锁
用户可以阻止未经授权者使用本人手机。可以将手机锁密码
（默认为 0000）改为由任意四至八位数字组成的密码。

开启手机锁
1 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 常规标签 > 安全 

> 保密锁 > 手机保密功能 > 保密功能。
2 输入手机锁密码并选择确定。
3 选择打开。

编辑手机锁密码
1 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 常规标签 > 安全 

> 保密锁 > 手机保密功能 > 更改密码。
2 输入当前密码并选择确定。
3 输入一个新密码并选择确定。
4 重新输入新密码并选择确定。

将手机解锁
1 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 常规标签 > 安全 

> 保密锁 > 手机保密功能 > 保密功能。
2 输入手机锁密码，然后选择确定。
3 选择关闭。

如果忘记新密码，必须将手机交付给当地的索尼爱立信零
售商。
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故障排除
某些问题需要咨询网络运营商。有关更多支持，请转到 
www.sonyericsson.com/support。

重新设定
如果手机出现屏幕闪烁、死机或导航问题，则应重设手机。如
果您选择全部重设，则诸如通讯录、信息、图片和声音等所有
用户数据都将被删除。

重设所有设定
• 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 常规标签 > 全部重设 

> 继续 > 继续。

错误消息

PIN 码被锁定

用户已连续三次输错 PIN 码。您的 SIM 卡现已被锁定。请使用
随 PIN 码一起由网络运营商提供的 PUK 码解锁 SIM 卡。

解锁 SIM 卡
1 输入您的 PUK 码并选择确定。
2 输入一个新 PIN 码并选择确定。
3 重新输入新 PIN 码并选择确定。

插入 SIM 卡

手机内无 SIM 卡或未正确插入 SIM 卡。请尝试下列一项或几项
措施：
• 取出 SIM 卡，再将其正确插入。
• 使用软刷、布或棉签清洁 SIM 卡和手机上的接头。
• 检查 SIM 卡是否已损坏。
• 与网络运营商联系，以获取新的 SIM 卡。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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常见问题

无法打开手机
尝试为手机充电，直到充电完成。将充电器连接到手机 （确保
充电器上的电源标志朝上），并充电 3 个小时。手机可能需要充
电 30 分钟后，屏幕上才显示电池图标。

无法使用互联网或彩信
请确保手机具有支持数据传送的手机订阅服务和正确的设定。

无法发送短信 (SMS)
请确保手机中的服务中心号码有效。

其他设备无法使用蓝牙无线技术检测到本手机
您没有打开蓝牙功能。确保公开性设定为显示手机。请参见
第 28 页的打开蓝牙功能。

如何更改手机语言？
1 在待机状态下，选择菜单 > 手机设定 > 常规标签 

> 手机语言。
2 选择一个选项。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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法律信息
Declaration of conformity for W395c
We, Sony Ericsson Mobile Communications AB of
Nya Vattentornet
SE-221 88 Lund, Sweden
declare under our sole responsibility that our product
Sony Ericsson type AAB-1880014-BV
and in combination with our accessories, to which this declaration relates 
is in conformity with the appropriate standards EN 301 511:V9.0.2, 
EN 300 328:V1.7.1, EN 301 489-7:V1.3.1, EN 301 489-17:V1.2.1 and 
EN 60 950-1:2006, following the provisions of, Radio Equipment and 
Telecommunication Terminal Equipment Directive 1999/5/EC.

我们符合 R&TTE 指令 (1999/5/EC) 要求。

FCC 声明
该设备符合 FCC 标准中第 15 部分的要求。操作必须符合以下两
个条件：(1) 此设备不得造成有害干扰。和 (2) 设备必须接受所受到
的干扰，包括可能导致意外操作的干扰。如果用户未经索尼爱立信
明确许可而进行改动或改装，可能会丧失继续操作该设备的权利。
该设备已经过测试，符合 B 类数字设备的限制，且符合 FCC 标准第 15 部分的要
求。这些限制旨在提供合理保护，防止在住宅区安装时产生有害干扰。该设备会
产生、使用和辐射射频能量，而且如果未按照说明安装和使用，则可能对无线通
信造成有害干扰。但是，我们不保证在特定安装中不会产生干扰。如果该设备确
实对无线电和电视接收造成有害干扰 （可通过打开和关闭该设备来确定），则建
议用户通过采取以下一种或几种措施来排除干扰：
- 重新调整接收天线的方向和位置。
- 加大该设备与接收器之间的距离。
- 将该设备和接收器分别连接到不同电路的插座上。
- 向经销商或有经验的无线电 / 电视技术人员寻求帮助。

Lund, October 2008

Rikko Sakaguchi, Head of Creation & Development
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加拿大工业部声明
该设备符合加拿大工业部 RSS-210 标准。操作必须符合以下两个条件：
(1) 此设备不得造成干扰，和 (2) 设备必须接受所收到的任何干扰，包括可能导致
非预期操作的干扰。 B 类数字设备符合加拿大 ICES-003 标准。 Cet appareil 
numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du Canada.

索尼爱立信 W395c
GSM 850/900/1800/1900
本用户指南由 Sony Ericsson Mobile Communications AB （索尼爱立信）或其当
地的子公司出版，无任何担保。 Sony Ericsson Mobile Communications AB （索
尼爱立信）随时可能对本用户指南中的印刷错误和不准确的当前信息进行必要的
改进和更改，或对程序和 / 或设备进行改进，恕不另行通知。但是，这些更改将
编入本用户指南的新版本中。
保留所有权利。
© Sony Ericsson Mobile Communications AB, 2008
注意： 并非所有区域中的所有网络和 / 或服务提供商都支持本用户指南中所述的
一些服务和功能。在不受限制的情况下，这同样适用于 GSM 国际紧急号码 112。
请与您的网络运营商或服务提供商联系以确定任何特定服务或功能是否可用以及
是否额外收取访问或使用费。
使用本手机前，请阅读重要信息。所有图片仅供功能说明参考，请以实物为准。
本手机能够下载、存储和转发另外一些内容，例如铃声。第三方拥有的权利 （包
括但不限于适用的版权法施加的限制）可能会限制或禁止使用这类内容。对于您
另外下载的内容或从本手机转发的这类内容，您 （而非索尼爱立信）应当负全部
责任。在您使用任何附加内容之前，请检查您的预期用途是否拥有适当的许可证
或者其他形式的授权。索尼爱立信不保证任何附加内容或任何第三方内容的准确
性、完整性或质量。无论在任何情况下，对于您对附加内容或其他第三方内容的
不当使用，索尼爱立信概不负责。
Sony、 WALKMAN、 M2 和 Memory Stick Micro 是 Sony Corporation 的商标或
注册商标。 Ericsson 是 Telefonaktiebolaget LM Ericsson 的商标或注册商标。联
想文本输入技术经 Zi Corporation 许可授权使用。 Bluetooth 是 Bluetooth SIG 
Inc. 的商标或注册商标，索尼爱立信被授权许可使用此标志。索尼爱立信公司绿
色标识、 PlayNow 和 TrackID 是 Sony Ericsson Mobile Communications AB 的
商标或注册商标。 TrackID™ 音乐由 Gracenote Mobile 提供支持。
This is the Internet version of the User guide. © Print only for private use.
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Microsoft、 Windows 和 Vista 是 Microsoft Corporation 在美国和 / 或其他国家 /
地区的商标或注册商标。本手册中提及的其他产品和公司名称可能是其各自所有
者的商标。
注意： 索尼爱立信提醒用户自行备份个人信息数据。该产品受特定 Microsoft 知
识产权的保护。没有 Microsoft 的许可禁止在该产品之外使用或传播此类技术。
内容所有者使用 Windows Media 数字版权管理技术 (WMDRM) 来保护其知识产
权，包括版权。此设备使用 WMDRM 软件访问受 WMDRM 保护的内容。如果 
WMDRM 软件无法保护该内容，则内容所有者可以要求 Microsoft 取消该软件使
用 WMDRM 播放或复制受保护内容的权利。取消不会影响不受保护的内容。当您
下载受保护内容的许可证时，您即表示同意 Microsoft 可以对许可证包含取消列
表。内容所有者可以要求您升级 WMDRM 来访问他们的内容。如果您拒绝升级，
则您将不能访问要求升级的内容。
本产品获得 MPEG-4 Visual 和 AVC 专利组合许可，适用于以下用户的个人和非
商业性使用：(i) 依照 MPEG-4 Visual 标准 （“MPEG-4 视频”）或 AVC 标准
（“AVC 视频”）对视频编码和 / 或 (ii) 对 MPEG-4 或 AVC 视频解码，该视频由
用户针对个人和非商业性应用而编码，和 / 或从获得 MPEG LA 许可提供 MPEG-
4 和 / 或 AVC 视频的视频提供者处获得。不授予许可也不暗示可用于任何其他用
途。其他有关促销、内部和商业使用以及授权的信息，可通过 MPEG LA, L.L.C. 
获得。请参见 http://www.mpegla.com。
MPEG Layer-3 音频解码技术已获得 Fraunhofer IIS 和 Thomson 的许可。所有其
他商标和版权是其各自拥有者的财产。
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出口管制： 此产品 （包括产品中或产品附带的任何软件或技术资料）可能受美国
出口控制法例 （包括 《美国出口管理法案》及其相关法规）以及美国财政部外国
资产管制办公室控制的美国制裁计划的制约，此外还可能受其他国家 / 地区的进
出口法规的制约。产品的用户和任何所有者同意严格遵守所有此类法规并承认有
责任获得出口、再出口或进口该产品的所需许可证。产品以及其中包含的任何软
件，不得下载或以其他方式出口或再出口到 (i) 古巴、伊拉克、伊朗、朝鲜、苏
丹、叙利亚 （此名单有可能会随时加以修订）或美国实施商品禁运的任何国家 / 
地区及其国民、居民或实体；或 (ii) 美国财政部 “特别指定国”名单中的个人或
实体，或 (iii) 或美国政府实时维护的任何其他出口禁止名单上的任何个人或实体，
包括但不限于美国商务部的 “被拒人员名单”或 “被拒实体名单”或美国国务院
防核扩散制裁名单。
有限权利： 美国政府对软件的使用、复制或公开须遵守 DFARS 252.227-7013(c) 
(1) (ii) 和 FAR 52.227-19(c) (2) 中 “技术数据和计算机软件权利条款”中所规定的
限制。
注意： 索尼爱立信提醒用户自行备份个人信息数据。
所有图片仅供功能说明参考，请以实物为准。
手机性能取决于温度、信号强度、使用模式、所选功能、语音或数据传送。本电
池的待机时间最长为 350 小时。
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